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Prefacio

Este é o volume 5 da série Handbook de Questées de TI Comentadas para Concursos — Além do
Gabarito, que traz para vocé uma coletinea especial de questoes da area de desenvolvimento de
software selecionadas de provas organizadas pela Fundacao Cesgranrio.

Entre as provas das quais as questdes foram selecionadas estdo as ultimas para Analista de
Desenvolvimento do BNDES, para Analista de Desenvolvimento da BR Distribuidora, e para
Analista de Processos de Negocio da Petrobras, todas aplicadas no ano de 2008.

Notoriamente, a Fundagdo Cesgranrio vem sendo a responsavel pela organizacao de concur-
sos de TI de alta concorréncia e visibilidade, como os do BNDES, e os da Petrobras e suas
subsidiarias. Mais recentemente, a Fundagao Cesgranrio também foi a escolhida para realizar o
concurso do Banco Central, um dos mais concorridos na area de T1.

Uma interessante caracteristicas das provas aplicadas pela Fundacdo Cesgranrio é o fato das
questoes possuirem pesos diferentes, o que exige dos candidatos ainda mais conhecimento e
sagacidade. Além disso, é comum que sejam cobrados temas recentes de TI, como forma de
selecionar profissionais atualizados e dindmicos.

Por isso, o Grupo Handbook de TI preparou para vocé uma edicdo especial com questdes da
area de desenvolvimento de software, abordando temas classicos e modernos da computacao.
Esse volume é especialmente 1til para todos que desejam prestar concursos na area de desen-
volvimento, em especial os organizados pela Fundacao Cesgranrio.

Bons estudos,

Grupo Handbook de TI
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Direitos Autorais

Este material é registrado no Escritério de Direitos Autorais (EDA) da Fundacao Biblioteca
Nacional. Todos os direitos autorais referentes a esta obra sao reservados exclusivamente aos
seus autores.

Os autores deste material ndo proibem seu compartilhamento entre amigos e colegas proxi-
mos de estudo. Contudo, a reprodugdo, parcial ou integral, e a disseminagdo deste material de
forma indiscriminada através de qualquer meio, inclusive na Internet, extrapolam os limites da
colaboracdo. Essa pratica desincentiva o lancamento de novos produtos e enfraquece a comu-
nidade concurseira Handbook de TL.

A série Handbook de Questoes de TI Comentadas para Concursos — Além do Gabarito ¢ uma
producao independente e contamos com vocé para manté-la sempre viva.

Grupo Handbook de TI
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Canais de Comunicacao
A equipe Handbook de TI disponibiliza diversos canais de comunicagdo para seus clientes.
Loja Handbook de TI
http://www.handbookdeti.com.br
Servico de Atendimento

Comunicacao direta com a Equipe Handbook de TI pode ser feita em
http://www.handbookdeti.com.br/contacts

Twitter do Handbook de TI

Que acompanhar de perto o trabalho do Grupo Handbook de TI. Cadastre-se no twitter e
comece a seguir o grupo Handbook de TT em http://twitter.com/handbookdeti
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1. Assuntos relacionados: Desenvolvimento de Sistemas, Metodologia de Desenvolvimento
de Software, Extreme Programming (XP),
Banca: Cesgranrio
Instituicao: BNDES
Cargo: Analista de Sistemas - Desenvolvimento
Ano: 2008
Questao: 31

Que situacao favorece a escolha do uso de XP para um projeto de desenvolvimento de
software, em oposicao a escolha do RUP ou do modelo Cascata?

(a). Equipe do projeto localizada em diferentes cidades e com poucos recursos de co-
laboragcao.

(b). Equipe do projeto formada por pessoas com alto grau de competitividade.

(c). Cliente do projeto trabalhando em parceria com a equipe do projeto e sempre
disponivel para retirar ddvidas.

(d). Requisitos do software com pequena probabilidade de mudancas.

(e). Presenca de um processo organizacional que exige a elaboracao de varios docu-
mentos especificos para cada projeto.

Solucao:

O Rational Unified Process (RUP) é um framework muito difundido e utilizado que pode
ser adaptado a varios tipos de projetos de software. Podem ser derivados do RUP proces-
sos para projetos de varios portes, pois este framework define uma grande lista de papéis,
artefatos, atividades e fluxos. No entanto, o RUP ¢ tido como muito complexo, e costuma
ser visto como um pesado e burocratico, ao contrario das metodologias ageis.

Em contrapartida, o EXtreme Programming (XP) aparece como uma alternativa mais leve
para times de tamanho pequeno e médio porte, que desenvolvem software em um contexto
de requisitos vagos e rapidamente modificados. O XP enfatiza a codificagdo e os testes de
codigos, considerando a presenca constante dos clientes no desenvolvimento fundamental.
Pela caracteristica de simplicidade que esta técnica apresenta, poucos artefatos, papéis e
atividades sdo definidos. Portanto, a resposta da questao é a alternativa C.

Ainda sobre o XP, s8o muito Gteis ainda as seguintes informagoes. Os quatro valores fun-
damentais da metodologia XP sdo a comunicagdo, simplicidade, feedback e coragem. Para
fazer valer tais valores, a metodologia adota como préticas as seguintes:

e Jogo de Planejamento: O desenvolvimento é feito em iteragoes semanais. No inicio
da semana, desenvolvedores e cliente retiinem-se para priorizar as funcionalidades. O
escopo é reavaliado semanalmente, e o projeto é regido por um contrato de escopo
negociavel;

e Pequenas Versoes: A liberacdo de pequenas versbes funcionais do projeto auxilia
muito no processo de aceitacao por parte do cliente, que ja pode testar uma parte do
sistema que estd comprando;

e Metaforas: A metologia prega o uso de metaforas, como forma de facilitar a comuni-
cacao com o clientes;

e Time Coeso: A equipe de desenvolvimento é formada pelo cliente e pela equipe de
desenvolvimento;
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e Ritmo Sustentavel: Trabalhar com qualidade, buscando ter ritmo de trabalho saudavel,
sem horas extras. Horas extras sdo permitidas quando trouxerem produtividade para
a execucao do projeto;

e Reunioes em pé: Reunides em pé para nao se perder o foco nos assuntos, produzindo
reunides rapidas, apenas abordando tarefas realizadas e tarefas a realizar pela equipe;

e Posse Coletiva do Cddigo: O codigo fonte ndo tem dono e ninguém precisa solicitar
permissdo para poder modificar o mesmo. Tal pratica tem como objetivo fazer com
que a equipe conheca todas as partes do sistema;

e Programacao em Duplas: Geralmente a dupla é formada por um iniciante na lin-
guagem e outra pessoa funcionando como um instrutor. Como é apenas um com-
putador, o novato é que fica & frente fazendo a codificacdo, e o instrutor acompanha
ajudando a desenvolver suas habilidades. Desta forma o programa sempre é revisto
por duas pessoas, evitando e diminuindo assim a possibilidade de erros;

e Padroes de Codificagao: A equipe de desenvolvimento precisa estabelecer regras
para programar e todos devem seguir estas regras. Desta forma, parecera que todo o
codigo foi editado pela mesma pessoa, mesmo quando a equipe possui uma quantidade
maior de programadores;

e Refatoracio: E um processo que permite a melhoria continua da programacao, que
tem como alvos a melhoria da legibilidade do cédigo, maiores modularizagdo e reaproveita-
mento do codigo.
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2. Assuntos relacionados: UML, Diagrama de Classes, Composi¢ao Agregada,
Banca: Cesgranrio
Instituicao: BNDES
Cargo: Analista de Sistemas - Desenvolvimento
Ano: 2008
Questao: 35

Considere o relacionamento de “todo-parte” ilustrado no diagrama UML abaixo.

Pedido

ltemPedido InfoCliente

E correto afirmar que

(a). um objeto da classe InfoCliente pode participar de mais de um relacionamento de
composicao desempenhando o papel de “parte”.

(b). um objeto da classe ItemPedido pode participar de mais de um relacionamento de
composicao desempenhando o papel de “parte”.

(c). uma instancia da classe InfoCliente pode existir antes mesmo que a instancia da
classe Pedido com que se relacionard tenha sido criada.

(d). o relacionamento ilustrado acima ¢é ternario.

(e). a cardinalidade do pedido no relacionamento com ItemPedido igual a 1 nao pre-
cisaria ser apresentada, uma vez que nao poderia assumir outro valor.

Solucao:

Lembre-se que diagramas de classe nos permitem identificar tanto o contetido de uma classe
quanto o relacionamento entre varias classes. Em um diagrama de classe, podemos mostrar
as variaveis e métodos membros de uma classe. Podemos também mostrar se uma classe
herda de outra, ou se mantém uma referéncia para outra.

O relacionamento “todo-parte”, também conhecido como composicao agregada, ou relaciona-
mento “tem-um” ou “parte-de”, indica que um objeto (o todo) é composto de outros objetos
(as partes). Com a composicao agregada, o relacionamento entre os objetos é muito mais
forte que com a associagdo, pois nela o todo ndo pode existir sem suas partes e as partes nao
podem existir sem o todo. Varios pontos importantes sdo inerentes a este fato. Sao estes:

remocao do todo implica na remocao das partes;
existe apenas um todo, isto &, as partes nao sdo compartilhadas com outros todos;

as partes ndo podem ser acessadas “fora” do todo, ou seja, elas sdo particulares para o
todo;

uma mensagem destinada a uma parte deve ser enviada para o todo e retransmitida
por ele & parte.
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Isto significa que a agregacdo composta deve ser utilizada somente quando um objeto é
considerado como uma parte de outro objeto e ndao apenas uma associacao ocasional com
existéncia e visibilidade independentes.

A fim de representar este tipo de relacionamento, utiliza-se uma linha que termina com
um simbolo de diamante preenchido, simbolo este colocado contra o todo. Além disso, para
evitar qualquer confusdo possivel, ao todo é atribuida, explicitamente, a multiplicidade de
1 (um), mesmo porque apenas um todo é possivel.

A partir do diagrama UML e do que expomos, conseguimos classificar a classe Pedido como
sendo o todo e as classes ItemPedido e InfoCliente como as partes do relacionamento. As-
sim, podemos eliminar as alternativas A e B, pois as partes ndo podem participar de mais
de um relacionamento na composicao agregada. Podemos eliminar, também, a alternativa
C uma vez que uma parte ndo pode existir sem o todo. Lembre-se que seria necessario
que as 3 (trés) entidades estivessem associadas simultaneamente para que tivéssemos um
relacionamento ternario, logo, a alternativa D também esté errada. Portanto, a alternativa
E ¢ a correta, pois a multiplicidade 1 (um) atribuida ao todo é utilizada apenas para evitar
qualquer confusao possivel.
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3. Assuntos relacionados: Desenvolvimento de Sistemas, Modelagem Funcional, Diagramas
UML,
Banca: Cesgranrio
Instituicao: BNDES
Cargo: Analista de Sistemas - Desenvolvimento
Ano: 2008
Questao: 36

O diagrama UML mais indicado para representar o passo a passo do fluxo de eventos prin-
cipal de um caso de uso de um software orientado a objetos é o diagrama de

(a). casos de uso.

(b). atividades.

(c). eventos e transicoes.

(d). classes.

(e). componentes.
Solucao:

A UML (Unified Modeling Language) é uma linguagem que permite modelagem de sistemas
por meio de diagramas padronizados. Ela especifica tanto o significado grafico quanto seméan-
tico de cada diagrama. A versdao 2.0 da UML contempla os seguintes diagramas:

e Diagramas Estruturais

Diagrama de Classes
— Diagrama de Objetos
— Diagrama de Componentes

Diagrama de Instalacao
— Diagrama de Pacotes

Diagrama de Estrutura
e Diagramas Comportamentais
— Diagrama de Caso de Uso
— Diagrama de Transi¢do de Estados
— Diagrama de Atividade
e Diagramas de Interacao
— Diagrama de Sequéncia
— Diagrama de Interatividade

Diagrama de Colaboracao ou Comunicagao
— Diagrama de Tempo

Para determinar a alternativa correta da questao, é importante conhecer cada um dos dia-
gramas apresentados como alternativas.

(A) Diagrama de Caso de Uso

Segundo Ivan Jacobson, podemos dizer que um caso de uso é um documento narrativo
que descreve a sequéncia de eventos de um ator que usa um sistema para completar um
processo em um sistema. Em outras palavras, o caso de uso é uma técnica de modelagem
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usada para descrever como que o sistema deve se comportar mediante a interacdo com seus
diversos usudrios que, nesse contexto, também sdo conhecidos como atores. Os diagramas
de caso de uso, por sua vez, sdo representacoes graficas que ilustram o relacionamento entre
o0s trés integrantes basicos de um caso de uso, que sao os atores, os casos de uso e o sistema.

(B) Diagrama de Atividades

Os diagramas de atividade podem ser vistos como variacoes dos diagramas de estado, e
tém objetivo capturar acoes — passos que serao executados — e seus resultados em termos
das mudangas de estados dos objetos. Em outras palavras, os diagramas de atividades
mostram o fluxo sequencial das atividades executadas por uma operacio especifica do sis-
tema. Os principais elementos de um diagrama de atividades sdo as atividades em si, os
pontos de entrada e saida, as decisoes, as subdivisoes de atividades paralelas (fork), e as
jungoes de atividades (join).

(C) Diagrama de Eventos e Transi¢oes

Os diagramas estados (também conhecidos como diagramas de eventos e transigoes) mostram
os diferentes estados de um objeto durante sua vida, bem como os estimulos que acionam as
mudancas de estado. Ou seja, os diagramas de estado véem o ciclo de vida dos objetos como
maquinas de estados (automatos) finitos. O termo finito significa que existe um nimero
finito de estados que o objeto pode assumir, bem como um ¢é finito o nimero de estimulos
que acionam as mudancas de estado.

(D) Diagrama de Classes

O objetivo dos diagramas de classe é descrever os vérios tipos de objetos no sistema, bem
como o relacionamento entre eles. Sobre os diagramas de classes, é importante ressaltar
que eles podem oferecer trés perspectivas distintas que sao: (i) Conceitual: destinada aos
clientes, representa os conceitos do dominio em estudo; (ii) Especificacdo: destinada as
pessoas que nao precisam saber detalhes de desenvolvimento, foca as principais interfaces
da arquitetura e métodos, porém ndo como eles serdo implementados; (iii) Implementagcao:

destinada ao time de desenvolvimento, aborda varios detalhes de implementacao.
(E) Diagrama de Componentes

O diagrama de componente mostram os componentes do software (por exemplo, compo-
nentes CORBA, java beans ou segoes do sistema que sio claramente distintas) e os artefatos
de que eles sao feitos, como arquivos de cédigo fonte, bibliotecas de programagcao ou tabelas
de bancos de dados relacionais.

Feitas as devidas apresentacoes dos diagramas apresentados como alternativas, podemos
concluir que a resposta correta € a letra B. As palavras passos e fluxos, em destaque na
apresentacdo do diagrama de atividades, foram a chave para a resolucdo dessa capciosa

questao.
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